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Due frasi essenziali

» “il cavallo & morto, tu come cocchiere sei
licenziato”

» “elo pago, e io pago...”

==FFQ = =FFO cometto per Nnflazione (base 1996)

Le emergenze del sistoma
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Dottorato
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Il Governo informa
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Uni\.zersitfil, ‘jbolliﬁo di qualita”gn~h~ T mg&b
per i corsi di dottorato 5 A/ |

Il ministro Profumo: “Cosi alta formazione piu forte e coy

di com - 08 febbraio 2013 18:55
fonte ilVelino/AGV NEWS

"Bolline di qualitd" in arrivo anche per i corsi di dottorato. Dopo il provvedimento, &
settimana, che definisce i criteri per la valutazione e I'accreditamento dei corsi di
Francesco Profumo ha firmato il decreto ministeriale che delinea - in attuazione dgs

criteri nar l'istituzione & I'accraditamentn di corsi e sedi di dottorate. 1| nrovvedimea
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Due considerazioni sul Dottorato

Serve:
¢ Unbuon “pezzo”

¢ Tessuto connettivo (collagene,
reticolina, elastina)

¢ Ambiente (brodo)

« Contesto (olio, sale, carote, cipolle,
chiodi di garofano di Zanzibar, patate,
sedano)

¢ Salsa (non al “verde”)
« “Aroma” o “profumo” ?
Se é cosi

* Nonc’e bisogno di “accudirlo”
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Gruppo di lavoro

Gruppo di lavoro:  Supporto esterno:

» Nicola Cavallo e Renata Brienza

» Paolo Renna - NdVv

* Mauro Serra e Maddalena Curcio
 Loredana Bianco — Normativa
» Mariangela Colucci + Donato Nardozza
* Domenico Filardi — Informatizzazione

» Federica Greco

* Luciana Letterelli
e Carmen lzzo

» Tiziana Romaniello

« Ermanno Trasatti 7
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Mission del Gruppo di Lavoro

* ldentificazione
— Normativa (L. 240/2010, D.Lgs. 19/2012, Doc. AVA, D.Lgs. 47/2012)
— Attori (Governance, NdV, PQA, CP, CdS)
— Funzioni
— Cronologia

* (In)formazione

* Predisposizione

Modello di QA di Ateneo
Modello di QA per la Didattica
Modello di QA per la Ricerca

Modello di QA per i Servizi Amministrativi (prioritariamente di
contesto)

19\: Prof. Nicola Cavallo 8




Mission del Gruppo di Lavoro

* ldentificazione
— Struttura organizzativa
— Funzioni
— Processi
 Predisposizione
— Organizzazione gerarchico-funzionale QA
« Presidio della Qualita di Ateneo (composizione e funzioni)
» Team di Autovalutazione della Qualita dei CdS (funzioni)
» Team di Riesame della Qualita dei CdS (funzioni)
» Commissione Paritetica Doc-Stud (interelazioni)
* Nucleo di Valutazione (interelazioni)

Problemi: difficolta in termini di risorse (...tempo...!!!
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Il modello AQ di At

Strutture
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Sistema AiQ

Il sistema di Assicurazione della Qualita di Ateneo
coinvolge tutto il personale docente e amministrativo, ma
operativamente sono coinvolti soprattutto tre Organi:

— Il Nucleo di Valutazione (NdV)
— Il Presidio della Qualita (PQA)
— Le Commissioni Paritetiche docenti-studenti (CP)

La collaborazione tra questi € essenziale per il
raggiungimento degli obiettivi di qualita.
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Modello organizzativo AQ

ORGANI DI GOVERNO
DELL’ATENEO

PRESIDIO DELLA QUALITA
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Struttura organizzativa

* il Presidio & una struttura organizzativa che si sviluppa a
vari livelli con una dipendenza funzionale fra le varie
unita:

— Presidio della Qualita di Ateneo

— ... Commissione Didattica di Dipartimento
— ... Commissione Ricerca di Dipartimento

Team di Qualita di Corso di Studio

i .
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Direttore
EEEE——  Segreteria Direzione
Setlor € Se_rv!u Settore Management Settore Management
Amministrativo I :
ontabili Didattico Ricerca
Consiglio di Direzione

Commissione Paritetica Commissione Didattica

TEAM TEAM TEAM
AREA AREA AREA
CCds CCds CCds RIC RIC RIC
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Processi (DIP/SC)

Management Didattica .
— Coordinamento settore

— Supporto Commissione Didattica e
Commissione Paritetica

— Progettazione, istituzione e attivazione
dell’Off

— Progettazione e gestione attivita
formative Post-Diploma e Post- Laurea

— Gestione della Programmazione
Didattica

— Gestione Erogazione attivita didattiche

— Gestione Accreditamento e
Assicurazione della Qualita del CdS

— Supporto al Consiglio di Corso di
Studio

— Gestione Orientamento, Tutorato,
Front-Office Docenti/Studenti

— Gestione Dottorati di Ricerca

— Gestione Mobilita Internazionale
Studenti

— Gestione Organizzazione di Eventi

Management Ricerca

Coordinamento settore

Supporto Commissione Collegiale per
la Ricerca

Gestione supporto alla Progettazione
sceintifica

Gestione Trasferimento tecnologico e
Spin Off

Gestione mobilita internazionele
docenti e ricercatori

Gestione della Qualita (VQR)
Gestione contratti di lavoro autonomo e
parasubordinato

Gestione contratti e convenzioni di
programmi di ricerca

Gestione organizzazione di eventi
Assegni di ricerca e borse di studi
Gestione infrastrutture di ricerca
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Servizi di Contesto

| servizi di
disposizione degli
avanzamento negli studi:
— orientamento in ingresso

informazione,
studenti

assistenza e sostegno a

per facilitare il

— orientamento e tutorato in itinere
— assistenza per lo svolgimento di periodi di formazione all'esterno
— assistenza e accordi per la mobilita internazionale degli studenti

— assistenza per tirocini e stage
— accompagnamento al lavoro

— eventuali altre iniziative

Quadro B4 - Servizi di contesto
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Team della qualita del CdS

Ma alla fine, qualcuno che lavori ci dovra pure essere !!!

TEAM della QUALITA
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Programma odierno

» Prof. Vincenzo Zara, Pro-Rettore con delega alla
Didattica dell’Universita degli Studi del Salento

— “Esperienze e Criticita di un Sistema di Assicurazione
della Qualita per atenei medio-piccoli”

* Dott.ssa Maja Laetizia Feldt, Responsabile della
Ripartizione Management Didattico dell’Universita degli
Studi di Ferrara

— “Il Progetto Qualita sui corsi di studio a UNIFE: verso
il sistema di assicurazione della qualita AVA”

* Prof. Paolo Villani, Presidente del Nucleo di VValutazione
— “Il ruolo del NdV dopo I'ANVUR”
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