Rapporto Annuale di Autovalutazione a.a. 2017-2018

Denominazione del Corso di Studio: Ingegneria Informatica e delle Tecnologie dell'Informazione
Classe:LM-32 Ingegneria Informatica

Sede: Potenza

Dipartimento/Scuola: Scuola di Ingegneria dell’Universita degli Studi della Basilicata (SI-Unibas)
Altre eventuali indicazioni utili: Corso di Studio Interstruttura con il Dipartimento di Matematica,
Informatica ed Economia (DiMIE)

Primo anno accademico di attivazione: 2009/10

Componenti del Gruppo di Riesame:

» Prof.ssa Maria Grazia Russo (Coordinatrice del Consiglio dei Corsi di Studi InterstrutturaCCdSI)
Responsabile del Riesame

« Prof. Vincenzo Fiumara (Vice-Coordinatore del Consiglio dei Corsi di Studi Interstruttura)

*Prof. Giansalvatore Mecca (Docente del CdS e Membro del Gruppo di Assicurazione della Qualita del
CdS)

¢ Prof. Guido Masiello (Docente del CdS e Responsabile per I'Orientamento) — fino al 15/11/2018

« Prof. Fabrizio Caccavale (Docente del CdS) — dal 15/11/2018

 Dott. Francesco Pierri (Docente del CdS)

« Prof. Ugo Erra (Docente del Cds e Responsabile per I'Orientamento)

« Sig. Gerardo Bonelli (Rappresentante degli studenti del Corso di Studi)

 Dott. Gianluca Pinto (Rappresentante gli studenti nel CCdSI - Corso di Laurea Magistrale)

La costituzione definitiva del Gruppo del Riesame, con la sostituzione del Prof. Masiello con il Prof.
Caccavale, e stata formalizzata con delibera del Consiglio del Corso di Studi in data 15 novembre
2018.

Il Gruppo di Riesame si e riunito, per la discussione degli argomenti riportati nei quadri delle sezioni
di questo Rapporto di Riesame, operando come segue:

-- Prima riunione e suddivisione lavori in sottocommissioni: 17 ottobre 2018

-- Seconda riunione operativa: 15 novembre 2018

-- Redazione bozza finale da sottoporre al CCdSI: 13 dicembre 2018

Discussione finale e approvazione nel CCdSI in data: 19 dicembre 2018

Sintesi dell’esito della discussione del CCdS:

Il Consiglio dei Corsi di Studi Interstruttura (CCdSI) in Scienze e Tecnologie Informatiche e in
Ingegneria Informatica e delle Tecnologie dell'Informazione in data 19 dicembre 2018 si & riunito per
approvare, tra gli altri punti all’ordine del giorno, il Rapporto di Autovalutazione Annuale per il corso




di Laurea Magistrale in Ingegneria Informatica e delle Tecnologie dell'Informazione.

La Coordinatrice ha illustrato il documento predisposto dal gruppo del Riesame e osservato che
poiché e la prima volta che si compila tale rapporto questo € per forza di cose piuttosto scarno. Dopo
ampia e approfondita discussione, il CCdSI sottolinea che non sono state rilevate gravi criticita sui
punti di attenzione oggetto del riesame e propone un’unica azione correttiva volta al superamento
della criticita emersa dalle opinioni degli studenti, relativa al grado di soddisfazione per alcuni
insegnamenti.

SEZIONE A: Monitoraggio delle azioni correttive del Rapporto Ciclico di Riesame

Sezione non compilata perché il CdS ha redatto il nuovo RCR nel 2018.

SEZIONE B: Azioni correttive intraprese

Obiettivon. 1

Azioni correttive alle criticita segnalate dagli studenti

Fonte documentale

Come proposto nell'ultimo Rapporto di Riesame Annuale, in ogni Consiglio del CdS é stato messo
all'ordine del giorno un apposito punto nel quale i Rappresentanti degli Studenti hanno riferito le
segnalazioni ricevute dai colleghi, che sono riportate nei verbali del Consiglio.

Criticita rilevata

Le segnalazioni principali ricevute riguardano:

1) scarsa conoscenza da parte degli studenti del CdS in Scienze e Tecnologie Informatiche dei requisiti
necessari per l'iscrizione alla CdS magistrale (verbale n.5 del 11/07/2017);

2) cattivo funzionamento del rete wifi di Ateneo (verbale n.1 del 06/02/2018);

Breve descrizione azione

La segnalazione al punto 1) puo essere considerata una criticita di sistema e pertanto & stata affrontata
nel Rapporto Ciclico di Riesame 2017-18 (quadro 2-c).

La segnalazione al punto 2) riguarda un aspetto rispetto al quale il Consiglio del CdS non ha margini di

azione se non quelli di segnalare la criticita agli organi di Ateneo competenti.

SEZIONE C: Azioni correttive da intraprendere (sezione opzionale)
Obiettivo n. 1
Sensibilizzare i docenti ad effettuare un'analisi critica dei risultati dei questionari delle opinioni degli

studenti relativi ai propri insegnamenti al fine di migliorare I'attivita didattica.
Fonte documentale
Segnalazioni riportate nella Relazione Annuale della Commissione Paritetica Docenti-Studenti della SI-

Unibas ed analisi dei questionari di rilevazione delle opinioni degli studenti.




Criticita rilevata

La Commissione paritetica ha evidenziato una criticita di medio livello riguardante la soddisfazione degli
studenti circa il modo in cui e complessivamente svolto l'insegnamento. Tale criticita ha riguardato due
insegnamenti nell'a.a. 2016-17, mentre 'analisi dei questionari degli studenti relativi all'anno 2017-18 ha
confermato la criticita per un solo insegnamento.

Breve descrizione azione

Si intende discutere nel Consiglio del CdS le indicazioni contenute nella relazione della Commissione
paritetica docenti studenti della SI-UNiBAS relative alle criticita segnalate, invitando ciascun docente ad
analizzare attentamente e con spirito critico i risultati degli insegnamenti di propria pertinenza. In
particolare, la Coordinatrice del CdS, come suggerito dalla Commissione Paritetica, approfondira
direttamente con i docenti interessati le ragioni di tali valutazioni.

Responsabilita

La Coordinatrice del CdS avra la responsabilita dell'azione.

Modalita di verifica

Miglioramento della valutazione degli insegnamenti che hanno mostrato criticita nei questionari degli

studenti.




